Prestataire de services certifié ENplus®
Formulaire de.demande

VERSION MAI 2023

Veuillez envoyer la demande par voie électronique a I'organisme de certification choisi

B Coordonnées client

Raison sociale :

Site web : Ne |DE :

Priere de nous faire parvenir un extrait actuel du registre du commerce.

Adresse du siége social

Rue, no:

NPA : Ville :

Pays :

Représentation Iégale
|:| M. |:| Mme

Nom :

E-mail : Ne de tél. :

B Portée / activités pertinentes pour la certification

[J Stockage de granulés (B2C) O Livraison partielle de granulés
O Ensachage de granulés

O Autres (veuillez préciser : )

B Certification

Organisme de certification :

B Gestion qualité
|:|Iv\. |:|Iv\me

Nom :

E-mail : Ne de tél. :

La désignation d'une nouvelle personne chargée de la gestion qualité doit étre communiquée au gestionnaire
ENplus® et & I'organisme de certification.



N Sites

Veuillez indiquer le nom et I'adresse de votre site s'il difféere de celui enregistré dans les
coordonnées client.

Nom :

Adresse :

Votre entreprise dispose-t-elle de sites supplémentaires qu’elle souhaite inclure dans la
certification ?

|:| Oui, nombre de sites supplémentaires : |:| Non

Si votre entreprise dispose de plus d'un site, veuillez compléter une fiche technique séparée pour chagque
site (cf. page 3 pour les définitions).

Votre entreprise mandate-t-elle un prestataire de services certifié ou non certifié pour le
stockage, I'ensachage ou la livraison partielle ?

|:| Oui, un prestataire de services certifié (préciser I'ID ENplus® : )
|:| Oui, un prestataire de services non certifié

|:| Non, mon entreprise ne mandate aucun prestataire de services

B Equipement technique

Veuvillez indiquer I'équipement technique utilisé, y compris celui des prestataires de services non certifiés.

Distributeur automatique : |:| Oui |:| Non

Si applicable, priere de compléter la fiche technique pour distributeurs automatiques.
Installation d‘ensachage : [ | Oui [ | Non

Véhicule de transport pour livraisons partielles : |:|Oui |:| Non

Si applicable, priere de compléter une fiche de données pour chacun des véhicules ou chacune des
remorques utilisés pour les livraisons partielles.

Nombre de véhicules de transport :
(veuillez indiguer uniquement les véhicules de transport pour livraisons partielles au client final, par
exemple camions-citernes)

B Annexes
|:| Fiche technique pour sites supplémentaires (nombre de fiches : )
|:| Fiche technique pour véhicules de transport pour livraisons partielles (nombre de fiches : )
|:| Fiche technique pour distributeurs automatiques (nombre de fiches : )

|:| Extrait du registre du commerce




B Définitions
Entreprise multisite

Organisation qui est identifiée comme ayant une fonction centrale liée & la production et/ou au
commerce de granulés (ci-apres dénommée « bureau central »). Le bureau central planifie, controle et
organise la gestion de la qualité pour un réseau de bureaux locaux ou de succursales (sites) ou ces
dispositions sont entierement ou partiellement mises en ceuvre.

Les cas typiques d'une enfreprise multisite sont :

a) un producteur disposant d'un réseau de sites de production, de sites de stockage, de camions de
livraison et/ou de bureaux de vente qui font partie d'une entité juridique unique ou qui sont des entités
juridiques distinctes mais sous le contréle de I'entité juridique du producteur certifié ;

b) un distributeur avec un réseau d'autres distributeurs, ayant ou non des camions de livraison, sites de
stockage ou/et bureaux de vente, qui font partie d'une entité juridique unique ou qui sont des entités
juridiques distinctes mais sous le controle de I'entité juridique du distributeur certifié ;

c) une entreprise externalisant ses activités & un prestataire de services sans certification ENplus® valide.

Livraison partielle

Livraison de granulés en vrac d un utilisateur final ne dépassant pas 20 tonnes, y compris la livraison de
granulés dans des big bags ou utilisant des distributeurs automatiques.

REMARQUE : Un exemple typique de la livraison partielle est la livraison de granulés & plusieurs utilisateurs
finaux (ménages) le long d’'une seule route (multi-points).

Livraison par camion complet

Livraison de granulés en vrac a un client autre que la livraison partielle.

REMARQUE : Exemples de livraison par camion complet : une livraison d'un chargement complet de
camion de plus de 20 tonnes & un utilisateur final, une livraison & un distributeur, une livraison par train ou
navire ou une livraison de big bags.

Granulés ensachés

Granulés dans une unité d'emballage quiles protége de la dégradation de la qualité avec un poids de
remplissage entre 5 kg et 50 kg.

Granulés en vrac

Granulés autres que les granulés ensachés produits, entreposés, manipulés ou transportés en vrac.
REMARQUE : Les granulés en vrac incluent également les granulés emballés dans des big bags.

Big bag

Un récipient flexible pour produits en vrac (« flexible intermediate bulk container FIBC ») en tissu souple
concu pour stocker et transporter des granulés en vrac d'une capacité nette de 1500 . Une livraison de
granulés dans des big bags est considérée comme une livraison de granulés en vrac.

A compléter par I'organisme de certification

[ 1 Demande approuvée [ 1 Demande refusée
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