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Predmluva

Evropskd rada pro pelety (European Pellet Council, EPC), kterd byla zalozena v roce 2010 a
je soucdsti sité Bioenergy Europe AISBL, je zastfelujici organizaci, kterd zastupuje zdjmy
evropského odvétvi dfevénych pelet. Jejimi Cleny jsou ndrodni sdruzeni zabyvaijici se
peletami nebo s peletami souvisejicimi z mnoha zemi v Evropé i mimo ni. EPC poskytuje
peletovému sektoru platformu pro diskusi o otdzkdch, které je tfeba zviddnout pfi pfechodu z
vyklenkového produktu na vyznamnou energetickou komoditu. Mezi tyto otdzky patii
standardizace a certifikace kvality pelet, bezpecnost, zabezpeceni doddvek, vzdéldvani a
Skoleni a zafizeni pro méfeni kvality pelet.

Deutsches Pelletinstitut GmbH (DEPI) byl zaloZzen v roce 2008 jako dcefind spoleCnost
Deutscher Energieholz- und Pellet-Verband e. V. (Némecky svaz pro dievénd paliva a
pelety) (DEPV) a poskytuje komunikacni platformu a kompetencni centrum pro témata
souvisejici s vytdpénim dfevénymi peletami. V roce 2010 vytvorila DEPI ve spoluprdci s
Némeckym vyzkumnym centrem pro biomasu v Lipsku (DBFZ) a rakouskou spolecnosti
proPellets program ENplus®. V roce 2011 presla prava na ochrannou zndmku pro viechny
zeme s vyjimkou Némecka na EPC.

V soucasné dobé je EPC fidicim orgdnem systému certifikace kvality ENplus® pro viechny
zemé s vyjimkou Némecka, které fidi DEPI.

Tento dokument nahrazuje Prirucku ENplus®, verzi 3.0, a vstupuije v platnost 1. ledna 2023.
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ENplus® PD 2008:2022

Uvod

Hlavnim cilem systému ENplus® je vytvofit a zavést ambicidzni a
jednotny systém certifikace kvality dfevénych pelet, ktery bude
vyuzivdn v odvétvi vytdpéni domdacnosti a komercnich zarizeni, ale i
dalsimi subjekty na trhu s peletami. Logo ENplus® umozfiuje
transparentnim a ovéfitelnym zpUsobem informovat zdkazniky a
spoftrebitele o kvalité pelet.

Drevéné pelety jsou obnovitelné palivo, které se vyrdbi predevsiim z
pilinovych zbytkd. Drevéné pelety se pouZivaji jako palivo pro
vytdpéni obytnych budov i pro primyslové hofdky. Jednd se o
rafinované palivo, které se mUze pii manipulaci poskodit. Proto by se
fizeni kvality mélo tykat celého dodavatelského fetézce, od vybéru
surovin az po jejich konecné doddni konecnému uzivateli.

Systém ENplus® zahrnuje technické vlastnosti pelet, fizeni kvality
souvisejici s viastnostmi pelet a spokojenost zdkaznik( v rdmci celého
dodavatelského fetézce od vyroby pelet az po jejich konecné pouziti.

Systém ENplus® je primdrné zaméren na sektor vytdpéni domdcnosti a
komercCnich zafizeni, ale certifikace ENplus® je k dispozici i viem
ostatnim subjektdm v odvétvi pelet.

Mezindrodni vedeni ENplus® o ndrodni driitelé licenci ENplus®
shromazduji informace tykajici se certifikovanych spoleénosti ENplus®,
certifikaé&nich orgdnu ENplus® a zkusebnich orgdni ENplus® a dalSich
subjektld, které jsou potfebné pro fizeni a neustdlé zlepSovani systému
ENplus® . Vzhledem k tomu, ze shromd&zdéné informace mohou mit
obchodni hodnotu a mohou zahrnovat i osobni Udaje, musi
mezindrodni vedeni ENplus® a ndrodni drzitelé licenci ENplus® zajistit
ddvérnost Udajl a soulad s platnymi préavnimi predpisy (GDPR).

Mezindrodni vedeni ENplus® a ndrodni drzitelé licenci ENplus® spolu s
certifikaénimi organy ENplus® a zkusebnimi a akreditaénimi organy
ENplus® tvori fetézec divérnosti. Vsechny tyto subjekty zapojené do
systému ENplus® podléhaji pozadavkim na ddvérnost a jsou povinny
zverejnovat shromdzdéné informace pouze v souladu s ustanovenimi
norem ENplus® a procesnich dokumentd ENplus®,

Tento dokument je soucdsti dokumentace ENplus®, kterd se sklddd z
norem ENplus® , pokyn® ENplus® a procesnich dokumentl ENpluse.

Aktudini verze dokumentace ENplus® jsou zvefejnény na oficidlnich
webovych strankdch ENplus® [www.enplus-pellets.eu].

Vyraz "musi’ se v tomto dokumentu pouzZzivd k oznaceni téch
ustanoveni, kterd jsou z&dvaznd. Vyraz "mél by" se pouzivd k oznaceni
téch ustanoveni, kterd sice nejsou povinnd, ale jejichz pfijeti a
provadéni se ocekdvd. Vyraz "'mize" pouZivany v tomto dokumentu
oznacuje oprdvnéni vyjddrené timto dokumentem, zatimco vyraz
"muize" odkazuje na schopnost uzZivatele tohoto dokumentu nebo na
moznost, kterou md uzivatel k dispozici.

Tu&né psané pojmy jsou definovdny v kapitole 3. Terminy a definice.

© Bioenergy Europe 2022 - Viechna prava vyhrazena | G | 5]
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1. Oblast pusobnosti

1.1 Tento dokument popisuje pozadavky na ochranu ddvérmnych a osobnich 0daju,
které shromazduje mezindrodni vedeni ENplus® a ndrodni driitelé licenci ENplus® v rdmci
systému ENplus®.

1.2 Ndarodni drzitelé licenci ENplus® shromazduji informace jménem mezindrodniho
vedeni ENplus® a viechny shromdzdéné informace jsou piné zpfistupnény mezindrodnimu
vedeni ENplus® v souladu s poZzadavky na ddvérnost a ochranu Udajd popsanymi v tomto
dokumentu.

1.3 Ndarodni drzitelé licenci ENplus® vypracuji postupy dopliujici tento dokument,
pokud to vyzaduiji pfislusné vnitrostatni pravni predpisy (viz. 5.3).

1.4 Rozsah shromazdovanych Udajl je definovdn v prislusné dokumentaci ENplus® a
zahrnuje:

a) Udaje tykaijici se spoleénosti certifikovanych podle ENplus® ;

b) Udaje tykaijici se certifikaénich orgadnu ENplus® a zku$ebnich orgdnu ENplus® ;
c) Udaje tykaijici se subjektd zapojenych do normotvorné &innosti ENplus® ;

d) Udaje tykaijici se procesu feseni stiznosti a podvod( ENplus® ;

e) Udaje tykajici se subjektd zapojenych do fizeni systému ENplus®, vEetné ndrodnich
drzitelU licenci ENplus®, ndrodnich sdruZeni pro podporu ENplus® a DEPI.

© Bioenergy Europe 2022 - Viechna prava vyhrazeno | EEEEEEEEGEGEGE
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2. Normativni odkazy

Ndsledujici dokumenty, na které se odkazuje, jsou nezbytné pro pouziti tohoto dokumentu,
jak je definovdno v jeho specifickych pozadavcich. Pro datované odkazy plati pouze
prislusné vyddani. Pro nedatované odkazy plati posledni vyddni odkazovaného dokumentu
(vCetné vsech zmén).

ENplus® ST 1001, ENplus® dfevéné pelety - PoZzadavky pro firmy

ENplus® ST 1002, PoZadavky na certifikacni a zkuSebni orgdny provadgijici certifikaci ENplus®
ENplus® ST 1003, PouZiti ochrannych znédmek ENplus® - Pozadavky

ENplus® PD 2001, Struktura a vyvoj dokumentace ENplus®

ENplus® PD 2002, Postup pro poddvadni stiznosti a odvoldni

ENplus® PD 2003, Viyddani povoleni k pouzivani ochrannych zndmek ENplus®

ENplus® PD 2004, ENplus® seznam certifikacnich a zkusebnich orgdnd

ENplus® PD 2005, Sprava certifikacniho systému ENplus®

ENplus® PD 2006, poplatky za certifikacni systém ENplus®

ENplus® PD 2007, Reseni a vysetfovdni podvodného pouzivani ochrannych zndmek ENplus®

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/943 ze dne 8. Cervna 2016 o ochrané
nezverejnéného know-how a obchodnich informaci (obchodniho tajemstvi) pred jejich
neoprdvnénym zisk&nim, pouzitim a zvefejnénim.

Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich Udajd a o voiném pohybu téchto Udajd
a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajo).

Federdini zdkon Belgického krdlovstvi ze dne 30. Cervence 2018 o ochrané obchodniho
tajemstvi

ISO/IEC 17020, Posuzovdni shody - PoZadavky na ¢innost rdznych typU orgdny provdadeéjicich
inspekci

ISO/IEC 17065, Posuzovdni shody - PoZadavky na orgdny certifikujici vyrobky, procesy a sluzby

© Bioenergy Europe 2022 - Viechna prava vyhrazeno | EEEEEEEEGEGEGE
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3. Terminy a definice

3.1 obchodni informace

Informace poskytované podniky v rdmci plnéni profesnich povinnosti a v souvislosti s
certifikacnimi a kontrolnimi ¢innostmi. Nékteré z téchto informaci mohou obsahovat duvérné
informace (napr. obchodni tajemstvi) nebo informace verejné dostupné.

3.2 spolecnost

Subjekt, ktery implementuje pozadavky normy ENplus® ST 1001.

3.3 stiznost

Pisemné vyjadieni nespokojenosti (jiné nez odvoléni) od jakékoli osoby nebo organizace,
které se tykd Cinnosti vedeni systému ENplus®, cerfifikaénich orgdnu ENplus®, zkuSebnich
organu ENplus® a/nebo certifikované spoleénosti ENplus®.

34 dUvérné informace

Informace, které spliuji ndsledujici kumulativni podminky:

a) je zndma pouze omezenému poctu osob a

b) jeho zvefejnéni by mohlo zpUsobit vdznou Ujmu osobé/spoleénosti, kterd jej poskytla,
nebo tfetim strandm:; a,

c) zdjem, ktery by mohl byt poskozen zvefejnénim duvérnych informaci, jsou objektivné
hodny ochrany.

[zdroj: upraveno podle sdéleni EU 2020/C 242/01]
3.5 spravce Udaju
Subjekt, ktery urCuje UCely a prostfedky zpracovdani osobnich Udajo.

POZNAMKA: V rdmci systému ENplus® se za sprdvce 0dajl povazuje spolednost ENplus®
International Management.

[zdroj: upraveno podle 74., 79. a 81. bodu oddvodnéni nafizeni EU 2016/679].
3.6 zpracovatel dat
Subjekt, ktery zpracovdavd osobni Udaje pouze jménem sprdavce Udaju.

POZNAMKA: V rdmci systému ENplus® jsou ndrodni drZitelé licenci ENplus® povaZovani za
zpracovatele 0daju, které jsou shromazdovdany a zpfistupfiovdny mezindrodnimu vedeni ENplus®
prostfednictvim certifikacni platformy ENplus®.

[zdroj: upraveno podle &l. 4 nafizeni EU 2016/679]
3.7 subjekt Gdaju

Kazdd identifikovand nebo identifikovatelnd fyzickd osoba, jejiz osobni Udaje zpracovavd
spravce odpovédny za zpracovdni.

© Bioenergy Europe 2022 - Viechna prava vyhrazeno | EEEEEEEEGEGEGE
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3.8 DEPI

DEPI (Deutsches Pelletinstitut GmbH) je fidicim orgdnem ENplus® pro Némecko, certifikacnim
orgdnem odpovédnym za viechny certifikacni cinnosti v Némecku a pUsobi jako kontrolni
orgdn v Némecku.

3.9 ENplus® certifikacni orgdn

Orgdn, ktery je uzndn k provddéni certifikace v ramci certifikacnino systému ENplus®.

3.10 Certifikaéni pecet ENplus®

Vyraznd& grafika sestavajici z loga ENplus® a jedinecného ID ENplus®.

POZINAMKA: PouZiti certifikaéni peceti ENplus® je popsdno v normé ENplus® ST 1003.

3.11 ENplus® dokumentace

Dokumenty, které obsahuji pozadavky, pokyny a postupy systému ENplus®.

POINAMKA: Struktura dokumentace ENplus® je uvedena v ENplus® PD 2001, pfiloha A a zahrnuje
normy ENplus®, pokyny ENplus® a procesni dokumenty ENplus®.

3.12 ENplus® ID

Jedinec¢ny alfa-Ciselny kod, ktery vyddvd vedeni prislusného systému ENplus® kazdé
spolecnosti s certifikdtem ENplus®.

POINAMKA: PoufZiti identifikatoru ENplus® je popsdno v dokumentu ENplus® ST 1003.

3.13 ENplus® Mezindrodni management (International Management)

Bioenergy Europe AISBL zastoupend Evropskou radou pro pelety (EPC), fidicim orgdnem
certifikacnino systému ENplus® s celkovou odpovédnosti za fizeni systému ENplus® mimo
Némecko.

3.14 ENplus® sprava schématu

Ridici orgdn certifikacniho systému ENplus®, kterym je bud mezindrodni vedeni ENplus®,
ndrodni drzitel licence ENplus®, nelbbo DEPI pUsobici v prislusnych regionech.

POZNAMKA: Kontaktni Udaje na vedeni systému ENplus® jsou k dispozici podle jednotlivych zemi na
oficidlnich webovych strankach ENplus®.

3.15 ENplus® zku$ebni orgdn

Orgdn, ktery je uzndn k provddéni zkousek v rdmci certifikacniho systému ENplus®.,

[zdroj: upraveno podle ISO 17020]

3.16 ENplus® logo

Vyrazny graficky design, ktery je registrovanou ochrannou zndmkou a ktery je také soucdsti

certifikaéni peceti ENplus®, peceti kvality ENplus® a servisni znacky ENplus® spolu s
identifikaénim &islem ENplus®.
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3.17 ENplus® Narodni drzitel licence

Ridici orgdn systému ENplus® jmenovany mezindrodnim vedenim ENplus®, ktery fidi systém
ENplus® v prislusné zemi.

3.18 ENplus® Ndrodni asociace propagace

Subjekt jmenovany spolecnosti ENplus® International Management za Ucelem propagace
systému ENplus® v prislusné zemi.

3.19 ENplus® logo fiidy kvality

Vyraznd& grafika odkazuijici na tfidy kvality ENplus®.

POZNAMKA: PouZiti loga tridy kvality ENplus® je popsdno v normé ENplus® ST 1003.
3.20 ENplus® peceft kvality

Vyraznd grafika odkazujici na tfidy kvality ENplus® , kterd se sklddd z loga ENplus®, loga tiidy
kvality ENplus® a jedinec&ného ID ENplus®.

POZINAMKA: Poutziti peceti kvality ENplus® je popsdno v normé ENplus® ST 1003.
3.21 oficidlni webové stranky ENplus®

Oficidini internetové strdnky programu ENplus® , které spravuje ENplus® International
Management (www.enplus-pellets.eu) pro viechny zemé& kromé Némecka a DEPI
(www.enplus-pellets.de) pro Némecko.

3.22 osobni Udaje

Veskeré informace, které se tykaji identifikované nebo identifikovatelné Zijici osoby. Osobnimi
Uddiji jsou také rdzné informace, které mohou spolecné vést k identifikaci konkrétni osoby.

[zdroj: upraveno podle ¢l. 4 nafizeni EU 2016/679]

3.23 citlivé informace

Informace, které podléhaji pravni ochrané, se povazuji za citlivé. Mezi citlivé informace patfi
osobni Udaje, duvérné informace a informace, na které se vztahuje zdkon o ochrané
hospoddrské soutéze.

3.24 standard

Dokument vytvoreny na zdkladé konsensu a schvdleny uzndvanym orgdnem, ktery stanovi
pro spolecné a opakované pouziti pravidla, pokyny nebo charakteristiky Cinnosti nebo jejich

vysledkU, jejichz cilem je dosazeni optimdlnino stupné nebo fadu v daném kontextu.

POZNAMKA: Normy by mély byt zaloZzeny na konsolidovanych vysledcich védy, techniky a
zkusenosti a mély by byt zaméfeny na podporu optimdlnich piinost [ISO/IEC Guide 2].

3.25 obchodni tajemstvi

Cennd informace pro podnik, kterd je povazovdna za divérnou a kterd poskytuje podniku
konkurencni vyhodu.

[zdroj: smérnice EU 2016/943 ze dne 8. Cervna 2014].
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4. U&el shromaid'ovdni a zpracovdni informaci

4.1 ENplus® International Management a narodni drzitelé licenci ENplus® shromazduyji,
uchovavaji, zpracovdavaiji a pouzivaji pouze informace o subjektech zapojenych do systému
ENplus® (viz. 1.2) ajejich Cinnostech pro Ucely spravy systému ENplus®, vCetné:

a) licenéni cinnosti v souvislosti s materidlem chrédnénym autorskymi prdvy a ochrannymi
zndmkami spoleCnosti ENplus® ;
b) identifikace dodavatelského fetézce certifikovanych vyrobkd ENplus® ;

c) seznam certifikaénich orgadny ENplus® a zkuSebnich orgdni ENplus® a zavedeni
programu integrity certifikace;

d) sledovdni a vysetiovani pripadd podvodd;
e) vysetfovdni a fizeni stiznosti tykajicich se certifikace ENplus® ;
f)  dalsi Cinnosti v rdmci fizeni systému ENplus® , v€etné provadéni programu integrity fizeni.

4.2 Shromdzdéné informace se omezuji na informace, které jsou relevantni pro
certifikaci a fizeni systému ENplus® ; zddost o zvefejnéni musi byt pfimérend.

4.3 Osobni Uddje, jako jsou kontakini Udaje certifikovanych spoleénosti ENplus® a

zastupcl a kontaktnich osob jinych subjektd, se shromazduji pouze pro Uely sprévy ENplus®,
kterd umoznuje komunikaci s témito subjekty.

© Bioenergy Europe 2022 - Viechna prava vyhrazeno | EEEEEEEEGEGEGE
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5. Pozadavky na ochranu citlivych informaci

5.1 ENplus® International Management o ndrodni drzZitelé licenci ENplus® dodrzuji
viechny platné pravni predpisy tykajici se ochrany osobnich Udajd a duvérnych informaci.

5.2 ENplus® International Management pravidelné posuzuje zdkonnost pozadavk(
systému s ohledem na belgické prdvni predpisy a prdvni predpisy EU, véetné prdvnich
predpist proti hospoddrské soutézi.

5.3 Ndrodni drzitelé licenci ENplus® pravidelné vyhodnocuiji platné pravni predpisy ve
svych zemich a v pfipadé potieby stanovi postupy dopliujici tento dokument, aby zgjisfili
soulad s platnymi vnitrostdtnimi prédvnimi predpisy. Narodni drZitelé licenci ENplus® nesou
plnou odpovédnost za pfipadny nesoulad s platnymi vnitrost&tnimi prdvnimi predpisy.

5.4 ENplus® International Management a ndrodni drZitelé licenci spoleénosti ENplus®
povazuji viechny shromdzdéné informace, které nejsou vefejné dostupné, za citlivé
informace a nesdéluji je tretim strandm, s vyjimkou ndsledujicich pfipadui:

a) informace jsou verfejné zndmé nebo se ndsledné stanou verfejné zndmymi bez zavinéni
systému ENplus® ;

b) freti strana poskytuje specifické sluzby v souvislosti s programem ENplus® a je vdazdna
povinnosti micenlivosti;

c) vlastnik informaci souhlasi s jejich zvefejnénim;

d) je to vyzadovdno z&konem.

5.5 ENplus® International Management o ndrodni drzitelé licenci ENplus® mohou
duvérné informace zpracovdvat tak, Zze je anonymizuji a agreguji s jinymi Udaji tak, aby
agregované Udaje nikoho neidentifikovaly a aby z nich nebylo moiné odvodit Zzadné
duvérné informace.

5.6 ENplus® International Management o ndrodni drzitelé licenci ENplus® pfijmou
nezbytnd opatteni, aby zabrdnili pouziti shromdzdénych citlivych informaci k jinému Uceluy,
nez je uvedeno v fomto dokumentu. Ucel shromazdovdni a zpracovani informaci, a zajisti,
aby:

a) certifikovand spole€nost ENplus® davd v rdmci licencni smlouvy na ochrannou zndmku
ENplus® souhlas se zvefejnénim svych obchodnich informaci a jejich zpracovdnim fietimi
stranami v souladu s timto dokumentem. Podpis smlouvy se povazuje za podminku
zpUsobilosti pro certifikaci ENplus®. Po ukonceni certifikacnich sluzeb ENplus® jsou
informace o certifikovanych spoleé¢nostech ENplus® uchovavdany po dobu maximdinég 1
roku, s vyjimkou pripaduy, kdy je z&dkonem stanovena jind zdkonnd Ihdta. Po uplynuti této
doby jsou informace zniCeny nebo vraceny jejich viastnikovi.

b) certifikacni a zkusebni orgdny ENplus® udéluji v rdmci smlouvy o zafazeni do seznamu
ENplus® souhlas se zvefejnénim svych obchodnich informaci a jejich zpracovdnim tretimi
stranami v souladu s timto dokumentem. Podpis smlouvy se povazuje za podminku
zpUsobilosti pro zafazeni certifikacnich a zkusebnich orgdnd do seznamu ENplus . ©

c) vlastnictvi informaci z0stadvd certifikované spoleénosti. Zpracovdni téchto informaci
systémem ENplus® se vykladdd vyhradné ve vztahu k ustanovenim systému. Ohldseni
informaci systému ENplus® nezbavuje spoleénost jeji ohlasovaci a registracni povinnosti
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vUCi zdkonu. ENplus® International Management nemd zadny ndrok na Udaje
zpracovdvané vyhradné za U&elem potvrzeni souladu s pozadavky systému.

d) druh shromd&zdénych informaci musi byt identifikovdn. S citlivymi informacemi se zachdzi
v souladu s pozadavky tohoto dokumentu.

e) pracovnici, ktefi maiji pfistup k citlivym informacim, jsou fddné identifikovdni a oprdvnéni.
Oprdavnéni pracovnici musi:

1. pracovat pro spravu systému ENplus® a mit pristup k citlivym informacim, aby
mohli pInit své Ukoly a povinnosti;

2. Podepiste formuldre o divérnosti nebo dohody o mic¢enlivosti;
3. byt fddné vyskolen v oblasti ochrany citlivych informaci;

4. nesdélovat své osobni piistupové kddy k pocitacim, informacnim systémim a
databdzim obsahujicim citlivé informace;

5. podléhat disciplindrnim opatfenim za Umysinou nedbalost pfi nakldddni s
citlivymi informacemi.

f) citlivé informace na papirovych dokumentech jsou chrdnény zaqjisténim informaci v
jednotlivych slozk&ch, které jsou uzamc&eny v omezeném UloZisti.

g) citlivé informace, které byly digitalizovdny nebo jinak prezentovdny na elektronickém
médiu, musi byt uloZzeny v zabezpecenych formdatech. Kazdd elektronickd databdze s
citlivymi infformacemi musi mit dostate¢nou Uroven ochrany proti neoprdvnénému
pristupu.

h) jakd&koli treti strana, kterd poskytuje specifické sluzby v souvislosti s fizenim systému
ENplus® a které je umozinén pristup k citlivym informacim, musi podepsat dohodu o
mlicenlivosti nebo podobné dohody, zejména pokud jde o antimonopolni ustanoveni a
poruseni dOveérnosti.

57 Ndrodni drzitelé licenci ENplus® neprodlené pisemné informuji ENplus® International
Management o jakémkoli bezpecnostnim incidentu, ktery se tykd citlivych informaci. Drzitelé
ndrodnich licenci ENplus® musi pfiméfené spolupracovat s ENplus® International
Managementem pii vySetfovdni a ndpravé bezpecnostnino incidentu a jeho komunikaci.
ENplus® International Management neprodlené pisemné informuje ndrodniho drZitele licence
ENplus® o jakémkoli bezpecnostnim incidentu, ktery se tykd citlivych informaci subjektl
vztahuijicich se k jejich zemi.
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é. Osobni Udaje

6.1 ENplus® International Management a ndrodni drzitel licence ENplus® pUsobici v
jurisdikci EU musi dodrzovat viechny platné prdvni predpisy tykaijici se zpracovdni osobnich
0dajl, véetné obecného nafizeni o ochrané osobnich Udajd (GDPR), a to od 25. kvétna
2018.

6.2 Spolec¢nost ENplus® International Management vystupuje joko spravce Udaju a
mUzZe rovnéZz vystupovat joko zpracovatel 0dajo. Ndrodni drzitel licence ENplus® mize
zpracovdvat osobni Udaje jménem spolecnosti ENplus® International Management; v
takovém piipadé se ndrodni driitel licence ENplus® povazuje za zpracovatele Gdaju.

6.3 Na zddost subjektu 0daju ENplus® International Management a/nebo ndrodni
drzitelé licence spolec¢nosti ENplus® potvrdi, zda jsou Ci nejsou zpracovavdny jeho osobni
Udaje.

6.4 Spole¢nost ENplus® International Management mize spolupracovat se smluvnimi

tfetimi stranami, které pUsobi jako zpracovatelé Odaju, aby ji pomohly pfi vykonu funkce
spravy systému ENplus® , a pro tyto Ucely mUze zpfistupnit osobni Gdaje tretim strandm za
predpokladu, Ze tato treti strana a jeji pfidruzené spolecnosti jsou vdzdny povinnosti
micenlivosti.

6.5 Zpracovatel 0daju:

a) zpracovdvat osobni Udaje pouze v rozsahu nezbytném pro pinéni smlouvy a v souladu s
dokumentovanymi pokyny a jménem spolecnosti ENplus® International Management;

b) zqjistit, aby byla zavedena veskerd nezbyind technickd a organizacni opatfeni na
ochranu esobnich Udaju pied ndhodnym nebo nezdkonnym znic¢enim nebo ndhodnou
ztratou, zménou, neopravnénym zverejnénim nebo pristupem a viemi dalSimi
nezdkonnymi formami zpracovdni, pficemz kazdy incident v souvislosti s vyse uvedenym
se ddle oznacuje jako "bezpecnostniincident";

c) neprodlené pisemné informovat ENplus® International Management o jakémkoli
bezpecnostnim incidentu, ktery mé vliv na osobni Udaje zpracovdvané zpracovatelem
Udaju podle této smlouvy, a to do jednoho (1) pracovniho dne od vyskytu
bezpecnostniho incidentu nebo neprodlené poté, co se o bezpecnostnim incidentu
dozvi, podle toho, co nastane pozdé&ji; v ozndmeni musi byt pfiméfené podrobné shrnut
dopad bezpecnostniho incidentu na spoleCnost Bioenergy Europe a na viechny
subjekty 0daju, které mohou byt timto incidentem dotceny;

d) prfimérené spolupracovat s ENplus® International Managementem pii vysetfovani
bezpecnostniho incidentu a neucinit zddné vefejné prohldseni tykajici  se
bezpecnostnino incidentu bez predchoziho pisemného souhlasu ENplus® International
Managementu;

e) uhradit spolecnosti ENplus® International Management veskeré prfimérené ndklady na
ndpravu, které vznikly spolecnosti Bioenergy Europe, pokud lze bezpecnostni incident
pricist zpracovateli 0daju;

f)  neprodlené pisemné informovat ENplus® International Management o jakékoli zddosti
(napf. o piistup nebo vymaz), ndmitce nebo stiznosti subjektu Udajo nebo orgdnu
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dozoru a piiméfené spolupracovat s Bioenergy Europe pfi vyfizovani zadosti, ndmitky
nebo stiznosti;

g) zpracovdavat osobni Odaje pouze v Evropském hospoddiském prostoru nebo v zemich
mimo Evropsky hospoddrsky prostor, které Evropskd komise uznala za zemé poskytujici
odpoviddijici Urovent ochrany (ddle spolecné jen "povolené zemé"), a neposkytovat
pristup k osobnim Udajim (nebo jakymkoli jinym informacim zpracovdvanym
zpracovatelem 0dajo jménem spolecnosti ENplus® International Management) ani je
nepreddvat piiiemci nachdzejicimu se mimo povolené zemé&, pokud spolecnost ENplus®
International Management k takovému piistupu nebo preddni nedala pisemny souhlas;
spolecnost ENplus® International Management mUzZe podle viastniho uvdzeni podminit
sv0j pisemny souhlas spinénim dalSich podminek (napf.napf. uzavieni vzorovych dolozek
EU);

h) nespolupracovat se subdodavateli, pokud ENplus® International Management nedal
predchozi pisemny souhlas k uzavieni subdodavatelské smlouvy;

i) pfiimout veskerd nezbytnd opatieni k zaqjisténi spolehlivosti a divéryhodnosti svych
zaméstnancu, ktefi maiji pristup k osobnim Gdajum, a zaijistit, aby vichni zaméstnanci a
zstupci opravnéni k pristupu k esobnim Gdajum tak mohli Cinit pouze v piipadé, Ze jsou
povinni zachdzet s osobnimi Udaji jako s dOvérnymi, s vyjimkou pripadd, kdy je zvefejnéni
0dajl nezbytné k Fiddnému plnéni jejich povinnosti nebo k dodrzeni povinnosti vyplyvajici
z prévnich predpisd EU nebo lenského stdtu, které se na zpracovatele vztahuji; v
takovém piipadé zpracovatel pred zverejnénim osobnich 0daju informuje spolecnost
Bioenergy Europe o pfislusném prdvnim pozadavku, ledaze pravni predpisy sdélovani
téchto informaci zakazuji z vyznamnych ddvodud vefejného zdjmu;

i)} po ukonceni smlouvy vymazat nebo vrdtit viechny osobni Udaje spolecnosti ENplus®

International Management podle jejiho vybéru, pokud pravni predpisy EU nebo
Clenského statu nevyzaduji uchovavani osobnich Gdaju;

k) v plfipadech, kdy to vyZzaduji platné zdkony o ochrané osobnich Udajl, pomdhat
spolecnosti ENplus® International Management pii pinéni jejich povinnosti podle téchto
z&kon.

6.6 ENplus® International Management a ndrodni drzitelé licenci ENplus® zaqjisti
prostfednictvim technickych a organizacnich opatfeni Uplnou ochranu viech osobnich
Udaju zpracovavanych prostiednictvim certifikacni platformy ENplus® , webovych strdnek a
akci v souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich Udajd (GDPR).

6.7 Na zddost subjektu 0daju poskytne spolecnost ENplus® International Management
a nérodni drzitelé licenci ENplus® kdykoli informace o jeho osobnich Udajich a kopii t&chto
informaci. Subjekt md& ddle pristup k ndsledujicim informacim:

a) Ucely zpracovani;
b) kategorie dotCenych osobnich 0dajd;
c) piijiemci nebo kategorie piijemcuU, kterym byly nebo budou osobni Udaje zpfistupnény;

d) pokud je to moiné, predpoklddanou dobu, po kterou budou osobni Udaje uchovdavdany,
nebo pokud to neni mozné, kritéria pouzitd pro stanoveni této doby;
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e) existenci prdva pozadovat od sprdvce opravu nebo vymaz osobnich Udajd nebo
omezeni zpracovdani osobnich Udajd tykajicich se subjektu Gdaju nebo vznést ndmitku
proti takovému zpracovdani;

f) existenci prdva podat stiznost u dozorového Ufadu: belgické Komise pro ochranu
soukromi nebo dozorového Ufadu v zemi, kde se nachdzi narodni drzitel licence ENplus®;

g) Vv piipadé, Ze osobni Udaje nejsou ziskény od subjektu 0daju, veskeré dostupné
informace o jejich zdraji.

6.8 ENplus® International Management a/nebo ndrodni drzitelé licenci ENplus® zgjisti,
aby mél subjekt udaju prdvo ziskat informace o tom, zda jsou osobni Udaje preddavany do
tfeti zemé nebo mezindrodni organizaci. V takovém piipadé mad subjekt 0daju pravo byt
informovdn o vhodnych zdrukdch tykajicich se preddavani.

6.9 Na zddost subjektu 0Odajo opravi ENplus® International Management a/nebo
ndrodni drzitelé licenci ENplus® nepresné informace, které se ho tykaj.

6.10 Na Z&adost subjektu Udaju ENplus® International Management a/nebo nérodni
drzitelé licenci ENplus® bez zbytecného odkladu vymaze osobni Udaje, které se ho tykaiji,
pokud zpracovdni neni nezbytné pro pinéni siednanych sluzeb.

6.11 ENplus® International Management a/nebo ndrodni drzitelé licenci ENplus® zqjisti,
aby mél subjekt 0daju prévo kdykoli odvolat svij souhlas se zpracovdnim svych osobnich
Udaju. Pokud si subjekt 0daju preje uplatnit prdvo na odvoldni souhlasu, mize kdykoli
kontaktovat ENplus® International Management.

© Bioenergy Europe 2022 - Viechna prava vyhrazeno | EEEEEEEEGEGEGE



ENplus® PD 2008:2022

Priloha A. Oznadmeni o osobnich Udajich

Licené&ni smlouva na ochrannou zndmku ENplus® a smlouva o zarfazeni do seznamu ENplus® s
datem pocdatku platnosti zahrnuje zpracovdni osobnich Udaji ENplus® International
Management a/nebo ndrodnimi drziteli licenci ENplus®. Podrobnosti o tomto zpracovdni,
které se provdadi pouze na zdkladé dolozenych pokynU spolec¢nosti Bioenergy Europe, jsou

ndsledujici:

a)

b)

o 0 M ®

f)

predmét zpracovani: spréva systému ENplus® , véetné poskytovdni licencnich sluzeb pro
ochranné zndmky ENplus® ;

doba zpracovani: doba certifkace. Po ukonceni certifikacnich sluZzeb mohou byt
informace uchovdvany maximdiné po dobu 1 roku, s vyjimkou piipady, kdy je zdkonem
stanovena jind z&konnd IhUta;

povaha a Uéely zpracovdni: vykon certifikacnich a licen&nich sluZzeb vyZaduje omezené
mnoZstvi osobnich 0daju pro kontaktovdni kontaktni osoby;

typ osobnich Udaj:
1. Celé jméno,
2. telefonni &islo,
3. Profesiondini e-mailovd adresa,
4. Pracovni funkce a ndzev;
kategorie subjektd 0daju:
Certifikovani zaméstnanci a pravni zastupci spoleénosti,

Certifikaéni orgdny ENplus® a zaméstnanci a pravni zdstupci zkusebnich organu ENplus®

Kontaktni osoby a pravni zdstupci poskytovateld sluzeb,
Kontaktni osoby smluvnich partnerd a prévni zéstupci,
Zpravodaijci o podvodech,

Zpravodajové stiznosti.

povinnosti a prdva spolecnosti ENplus® International Management joko spravce Udaju
(jak je uvedeno v tomto dokumentu).
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